Was erwartet Sie bei uns?

Die Intensivmedizin/Intensivpflege ist ein komplexer und
technisch  hochmoderner Fachbereich zur Versorgung
schwerstkranker Menschen.

Ihr/e Angehorige/r benétigt in der Zeit der intensivmedizini-
schen Behandlung die Unterstiitzung einiger Gerate, die zur
Uberwachung der vitalen Funktionen oder zur Unterstiitzung
bzw. Ubernahme der Organfunktion dienen. Hierdurch kann
es zu akustischen Signalen und auch zu Lichtsignalen kom-
men. Bitte lassen Sie sich hierdurch nicht verunsichern. Wir
kennen unsere Gerate genau und kénnen die Warnsignale
dementsprechend einschatzen.

Manchmal kommt es vor, dass Ihr/e Angehdrige/r in einen
tiefen Schlaf versetzt werden muss. In dieser Zeit kann er/sie
nicht mit lhnen sprechen oder Kontakt aufnehmen. Trotzdem
kann es sehr hilfreich sein, wenn Sie mit ihr/ihm reden. Na-
tirlich dirfen Sie lhre/n Angehdrige/n achtsam berihren.

Marien-
ﬂ ’] Hospital
Oelde

Akademisches Lehrkrankenhaus der
Westfélischen Wilhelms-Universitat Miinster

INTERDISZIPLINARE
INTENSIVSTATION

lhre Ansprechpartner:

Sind Fragen offen geblieben?
Gerne beantworten wir Ihnen diese im personlichen Gesprach.

Dr. med. Klaus Welslau
Chefarzt Medizinische Klinik
Telefon: 02522/ 9913 01

Dr. med. Glinter Thomas
Chefarzt Andsthesiologie
und operative Intensivmedizin
Telefon: 02522/ 99 15 01

Johannes Kemper
Pflegerische Leitung
Intensivstation

Tel.: 02522/ 99 40 33

Intensivstation
Telefon: 02522/ 99 40 30
Fax: 02522/ 99 10 35
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Sehr geehrte Besucherinnen und Besucher,

lhr/e Angehdrige/r  wird  aktuell — auf  unserer
Intensivstation medizinisch und pflegerisch behandelt.
Unsere erfahrenen und speziell geschulten Pflegekrafte
versorgen rund um die Uhr lhren Angehérigen. Die Basis
schafft unsere medizinisch und pflegerisch kompetente,
menschliche und christlich gepragte Arbeitsweise.

Wir sind fiir Sie da

Auch Sie als Angehorige/r sind ein wichtiger Bestandteil
unseres Therapiekonzeptes auf der Intensivstation. Deshalb
ist Ihr Besuch gerne von uns gesehen.
Damit Sie sich méglichst unbefangen und zuversichtlich Ih-
ren Angehorigen zuwenden kénnen, mochten wir lhnen vor
Ihrem Besuch hilfreiche Informationen zukommen lassen und
hoffen, Ihnen einige Angste und Sorgen nehmen zu kénnen.
Bei Fragen und Wiinschen sprechen Sie uns gerne an. Wir
freuen uns, wenn wir lhnen behilflich sein konnen.

Auskunft und Sprechzeiten

Wir legen groBen Wert darauf, dass Sie angemessen Uber
den Krankheitsverlauf und den aktuellen Zustand lhrer/s
Angehorigen informiert werden. Um unsere Patienten zu
schitzen und Missbrauch zu vermeiden, koénnen wir
telefonisch leider keine Auskunft geben.
Gerne konnen Sie in dem Sekretariat Ihres behandelnden Arz-
tes einen Gesprachstermin vereinbaren.
Damit wir uns fir jeden Angehdrigen Zeit nehmen
konnen, bitten wir Sie freundlich darum, in lhrer Familie
eine/n Hauptansprechpartner/in zu wahlen, mit dem/der wir
im Gesprach bleiben kénnen.

Begleitung Angehdriger

Auch fiir Sie als Angehoriger ist die Zeit der intensivmedizini-
schen Betreuung mit groRen Sorgen und Angsten verbunden.
Unser Ziel ist es deshalb, Sie bestmdglich durch diese Phase
zu begleiten und lhnen Unterstiitzung anzubieten. Es steht
Ihnen auch gerne unser/e Krankenhausseelsorger/in zur
Verfligung.

lhr Besuch bei uns

Wir als Team der Intensivstation haben groBes Interesse
daran eine stets qualitative Patientenversorgung zu
gewahrleisten.

Um Uberschneidungen und Wartezeiten zu vermeiden, emp-
fehlen wir lhnen daher Ihren Besuch telefonisch mit uns
abzustimmen.  Sollte es  trotz  Absprachen  zu
Verzégerungen kommen, bedanken wir uns fir Ihr
Verstandnis.

Bitte melden Sie sich an der Sprechanlage vor unserer
Station, wir nehmen Sie dort in Empfang.

Wir mochten Sie dazu anhalten, vor und nach lhrem Besuch
eine Handedesinfektion durchzufiihren.

Auch Schlaf- und Ruhezeiten sind fiir unsere Patienten
wichtig. Wir bitten Sie daher, Besuche mdoglichst am
Nachmittag einzuplanen.

Den Besuch durch Minderjahrige bitten wir mit uns abzuspre-
chen.

Mitbringsel und Geschenke

Fir lhre/n Angehdrige/n ist lhr Besuch das schéonste
Geschenk. Wenn Sie lhrer/m Angehdrigen dariiber hinaus
eine Freude machen mochten, ist dies unter Beachtung der
folgenden Hinweise natiirlich jederzeit moglich:

e Aus hygienischen Griinden sind Blumen leider nicht
als Mitbringsel geeignet.

e Mochten Sie Ihrem Angehdrigen SiRigkeiten, Safte
oder andere Lebensmittel mitbringen? Dann sprechen
Sie uns gerne an.

o Zeitschriften oder Biicher diirfen Sie gerne mitbringen.

e Wir stellen unseren Patienten kostenloses
Mineralwasser, Fernseh- und Radioprogramm sowie
Waschutensilien zur Verfligung. Gerne dirfen aber
auch personliche Gegenstande genutzt werden.

e Nehmen Sie Wertgegenstande moglichst mit nach
Hause und verwahren diese dort.





